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		  Política de privacidad

		

		
		  
		  
			Ámbito de la política de protección de datos personales

Esta política de protección de datos de carácter personal cubre cualquier procesamiento de datos que pueda ocurrir al navegar o interactuar por cualquiera de nuestros sitios web o redes sociales donde tengamos presencia (Facebook, Twitter, Instagram, etcétera). Al final de este documento se especifica información especial en el caso de la utilización de las redes sociales. 

También se aplicará esta política a cualquier procedimiento interno de la empresa que requiera la recogida de datos de carácter personal, ya sea en formularios en papel, imágenes o cualquier otro sistema. 

En cualquiera de estos medios, usted puede consultar información y en algunos casos llenar formularios, contestar encuestas, participar en concursos, realizar consultas, publicar fotos, hacer comentarios, etcétera... y, por lo tanto, nos proporciona información sobre datos de carácter personal. Todos estos tratamientos están sujetos a nuestra política de privacidad. 

¿Quién es responsable del procesamiento de sus datos personales?

En cumplimiento de las disposiciones del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, le informamos que los datos personales que proporcione serán tratados por Partsss Retail S.L. domiciliada en C/Sant Antoni María Claret 28 2-2, 17001 Girona ICF. B-55254585 Correo electrónico info@partsss.com

¿Quién es el delegado de protección de datos de carácter personal?

El delegado para la protección de datos personales es la persona encargada de proteger el derecho fundamental a la protección de datos personales de Partsss Retail S.L. y es responsable por el cumplimiento de la normativa de protección de datos. Puede contactar con el delegado de protección de datos personales en la siguiente dirección: info@partsss.com

¿Qué información personal se recopila y cuál es su propósito?

A continuación, le detallamos los datos personales que podemos recopilar, así como sus objetivos. 

	Sección
	Datos
	Finalidad y legitimación
	El destinatario

	Formulario de contacto WEB
	Nombre, apellido,   teléfono y correo electrónico 
	Para responder a su   pregunta, legitimado en su petición previa. 
	Nuestra empresa 

	Formulario WEB para   registro de usuario
	Nombre, apellido,   correo electrónico, identificación, teléfono 
	Dar de alta en nuestra base   de datos para poder emitir la factura y el envío de los productos que nos   pide. 

      Legitimidad basada en   la relación contractual. 
	Nuestra empresa 

	Formulario de contacto   y el registro. 

      Consentimiento para   recibir comunicaciones comerciales
	Nombres, apellidos y   correo electrónico 
	Para enviar información   comercial, con su consentimiento 
	Nuestra empresa



 Su consentimiento puede ser revocado en cualquier momento.

   

  ¿Por qué usamos sus datos personales?

   

  Esta es la base legal que nos permite tratar sus datos personales.

   

  1 - En cumplimiento de las relaciones contractuales

  2 - Cuando nos da su consentimiento.

  3 - Por legítimo interés de Partsss Retail S.L. para mostrar sus servicios, productos e iniciativas que puedan ser de su interés

  4 - En cumplimiento de las obligaciones impuestas por la ley.

   

  Le recordamos que usted puede revocar su consentimiento en cualquier momento en la siguiente dirección: info@partsss.com

   

  Publicaciones de fotos o vídeos en el sitio web o en las redes sociales

   

  Para la publicación de fotografías o vídeos de nuestros empleados, clientes o usuarios, en la web o redes sociales, así como para recopilar datos para un concurso o tratar cualquier otro dato personal, previamente obtenemos el consentimiento previo del titular. En el caso de menores de 14 años, necesitamos el consentimiento de los padres o tutores legales.

   

  El tratamiento de estas fotos o videos, se realiza respetando el principio de proporcionalidad, es decir, sólo se tratan estrictamente para el propósito para el que se ha dado el consentimiento.

   

  Datos relevantes

   

  Partsss Retail S.L. informa al usuario de que, excepto en el caso de una representación legal, no puede utilizar la identidad de otra persona ni comunicar sus datos personales, de modo que el usuario en todo momento tendrá que tener en cuenta que sólo pueden proporcionar datos personales correspondientes a su propia identidad y que son apropiados, pertinentes, actuales, precisos y verdaderos

   

  ¿Cuánto tiempo nos quedaremos con sus datos?

   

  Partsss Retail S.L. guarda sus datos personales según sea necesario para la finalidad para la que fueron recogidos. Si la directriz es diferente de la indicada en esta política se detallará en el documento pertinente.

   

  ¿A quién comunicaremos sus datos?

   

  Partsss Retail S.L. sólo comparte sus datos en aquellos servicios en los que está indicado y en los casos previstos por una ley. No habrá transferencias internacionales de sus datos personales.

   

  En el caso de las redes sociales, toda la información y contenidos publicados por el usuario serán objeto de comunicación y se compartirán con el resto de los usuarios que consultan esta red social, por la propia naturaleza del servicio.

   

  Medidas de seguridad

   

  Partsss Retail S.L. garantiza la absoluta confidencialidad y privacidad de los datos personales recabados y, por tanto, ha adoptado medidas esenciales de seguridad para evitar la alteración, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado y garantizar su integridad y seguridad.

   

  El usuario se compromete a hacer un uso diligente y a no poner a disposición de terceros su nombre de usuario y contraseña, al mismo tiempo que se compromete a comunicar cualquier robo, pérdida o riesgo de acceso de terceros a su usuario.

   

  ¿Cuáles son sus derechos cuando nos proporciona sus datos personales?

	DERT
	CONTENIDO
	TIEMPOS DE   ALIMENTACIÓN

	Acceso
	Puede consultar los   datos de carácter personal gestionados por nosotros 
	  

        

        

      info@partsss.com

	Rectificar
	Usted puede   modificar sus datos cuando no son correctos 

	Supresión de la
	Puede solicitar la   eliminación de sus datos personales 

	Oposición
	Puede solicitar que   sus datos personales no se procesen 

	Limitación del tratamiento
	Usted puede   solicitar la limitación:

      -           Cuando   se comprueba la impugnación de la exactitud de sus datos

      -           Cuando   no necesitamos tratar sus datos, pero usted las necesita para ejercicio o   defensa de las reclamaciones

	Portabilidad
	Puede recibir datos   en formato electrónico, los datos que nos ha facilitado 

	Si usted cree que no   hemos tratado con sus datos personales conforme al Reglamento, puede   comunicarse con nuestro delegado de protección de datos en la siguiente   dirección info@partsss.com 

      Si usted quiere,   usted puede presentar una queja a la Agencia Española de protección de datos   (www.agpd.es ) 

      Para el ejercicio de   sus derechos debe acompañar la solicitud con una copia de su DNI o documento   similar. 

      El ejercicio de sus   derechos es libre. 





Redes sociales

   

  El funcionamiento de las redes sociales no está bajo el control directo de Partsss Retail S.L. y por lo tanto la información que publique será compartida por todos los usuarios que las consulten. Además, estas redes permiten la interacción con otros usuarios, por lo que, a continuación, se detallan las premisas que deben tenerse en cuenta.

   

  El objetivo del uso de las redes sociales es proporcionar visibilidad y difusión de los productos y servicios que desarrolla Partsss Retail S.L. 

   

  En principio, aplica la misma política de protección de los datos personales especificados en este documento, con respecto a la recolección, procesamiento y transferencia de datos.

   

  El usuario debe comprometerse a:

• No publicar información que no satisfaga los requisitos de veracidad, interés público y respeto por la dignidad de las personas. En particular, el usuario deberá evitar toda conducta que pueda infringir el principio de no discriminación por razones de sexo, raza, religión, ideología o cualquier otra circunstancia personal o social, y contra la intimidad, el honor y la imagen, siendo el responsable final de la veracidad y legalidad del contenido que publique.

   

   • No registre ni publique fotografías, vídeos o cualquier otro tipo de registro sin el consentimiento de los afectados

   

  Partsss Retail S.L. no se identifica con las opiniones expresadas por otros o con la ideología de los perfiles con los que tiene la amistad en cualquier red social.

   

  Partsss Retail S.L. se reserva el derecho de eliminar de sus redes sociales cualquier información publicada por otros que violen la ley, animarlos a hacerlo, o contener mensajes que infrinjan la dignidad de personas o instituciones. También se reserva el derecho de bloquear o denunciar el perfil autor de estos mensajes.

   

  Recomendaciones a usuarios/usuarias:

   

  • Revisar y leer las condiciones generales de uso y la política de privacidad de la red social en el momento de registrarse.

  • Aprender las posibilidades de configuración que se ofrecen.

  • Configure correctamente el nivel de privacidad del perfil de usuario en la red social.

  • No publique información excesiva sobre su vida personal y familiar.

  • Tenga cuidado con la publicación de contenidos audiovisuales y gráficos en su perfil, especialmente si son imágenes pertenecientes a terceras personas.

  • No ofrecer datos de terceras personas sin el previo consentimiento de éstos.

   

  Las Redes sociales gestionadas por Partsss Retail S.L. son:

	Rojo
	Dirección

	Facebook
	https://www.Facebook.com/recambiosmotopartsss/

	Twitter
	https://Twitter.com/partsss_com?lang=es

	Blog
	https://partsss.com/blog
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		  Condiciones generales de contratación

		

		
		  
		  
			Normativa aplicable

El presente contrato electrónico es mercantil y se regirá por la legislación Española, y en concreto le será de aplicación la Ley 34/2002, de Servicios de la Sociedad de la Información y el Comercio Electrónico (LSSICE), y de conformidad a los Códigos Civil y de Comercio, Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenación del Comercio Minorista, Ley 7/1998, de 13 de abril, de Condiciones Generales de la Contratación y Ley 7/1995, de 23 de marzo, de Crédito al Consumo.

El usuario acepta las presentes Condiciones Generales de Contratación (CGC), las cuales deberá aceptar antes de confirmar la compra, de forma que la empresa no archivará el contrato electrónico. En todo caso, las presentes CGC estarán permanentemente accesibles desde la web de www.partsss.com

El contrato se formaliza en lengua española, de acuerdo con las presentes CGC. Las ofertas tendrán la vigencia que se especifique en cada caso en la web de www.partsss.com.

Las compraventas realizadas en www.partsss.com se someten a la legislación española.

En el supuesto de que surja cualquier conflicto o discrepancia en la interpretación o aplicación de las presentes condiciones contractuales, los Juzgados y Tribunales que, en su caso, conocerán del asunto, serán los que disponga la normativa legal aplicable en materia de jurisdicción competente, en la que se atiende, tratándose de consumidores finales, al lugar del cumplimiento de la obligación o al del domicilio de la parte compradora. En el caso de que la parte compradora sea una empresa o profesional, ambas partes se someten, con renuncia expresa a cualquier otro fuero, a los Juzgados y Tribunales de Madrid (España).

	Contrato / Proceso de pedido


Puede realizar su pedido a través de nuestra página web. Todos los pedidos se realizan online y a través de la página web www.partsss.com . No se podrán tramitar pedidos por vía telefónica.

Después de rellenar los datos obligatorios* y enviar la solicitud de pedido, su compra quedará registrada en nuestra base de datos. Para realizar un pedido, deberá aceptar nuestras condiciones de venta y la política de protección de datos. Al pulsar el botón de “Realizar compra” se le confirma el registro de dicho pedido en nuestra base de datos; esta confirmación no representa la aceptación del pedido. El contrato adquiere validez con la recepción del pago del pedido.

 *Incluso cuando no es obligatorio, siempre recomendamos indicar el número de bastidor de la moto para poder verificar las referencias de su pedido.

	Condiciones de pago y entrega


Formas de pago

Ofrecemos cuatro alternativas de pago.

	Sequra Paga Fraccionado en 3, 6 o 12 meses


Divide el pago de tu pedido en 3, 6 o 12 meses por sólo un pequeño coste fijo al mes. Solo con tu DNI, móvil y tarjeta bancaria. Al instante y sin papeleos. Puedes completar el pago cuando quieras sin coste adicional.
Por ejemplo, si eliges pagar un pedido de 180€ en 3 meses, pagarías 63€ al mes (sólo 3€ al mes por cuota).
Así de fácil y rápido es fraccionar tu pago con SeQura:

	1. Selecciona Paga Fraccionado como forma de pago al finalizar tu compra.
	2. Introduce tus datos (DNI y móvil), elige tu plan de pago y abona la primera mensualidad.
	3. ¡ A disfrutar de tu compra ! El resto de pagos se harán automáticamente cada mes.


Si tienes dudas, resuélvelas aquí.
	Tarjeta de crédito y Pay Pal


Nuestra web cuenta con los sellos oficiales de Visa, AMEX MasterCard, PayPal y VeriSign; respeta todas las garantías; cumple con la legislación vigente y le garantiza total seguridad en el pago.

¿Qué es Verified by VISA?

El Comercio Electrónico Seguro es la nueva forma de pago desarrollada por VISA y Mastercard que posibilita la realización de compras seguras en Internet y autentifica al comprador como legítimo titular de la tarjeta que está utilizando. A partir de ahora necesitará una clave secreta que su propio banco le facilitará. De esta manera se hace imposible el fraude en la red y garantiza la total seguridad en las transacciones.

En ningún caso, almacenaremos ningún dato referente a su tarjeta de crédito o cuenta de PayPal.

	Bizum


Bizum es una solución de pagos a través del móvil, impulsada por la banca española, instantánea, rápida, cómoda y universal. La posibilidad de usar este servicio estará sujeta a la disponibilidad de cada entidad bancaria. Si tu banco dispone de Bizum, actívalo en tu cuenta y sólo con tú número de móvil vas a recibir un SMS con las instrucciones. Bizum permite realizar pagos entre 0.5€ y 500€.

	Transferencia bancaria


 Si escoge “Bank Transfer” como forma de pago, le indicaremos los detalles del banco junto al Nº de pedido, el importe y  el concepto a indicar en la transferencia.

Datos bancarios:

PARTSSS RETAIL S.L.  – Dirección fiscal: Sant Antoni Maria Claret, 28 2-2

Sitio web: www.partsss.com

CIF/NIF: B55254585

Banco: CAIXABANK Titular de la cuenta: PARTSSS RETAIL S.L.

IBAN: ES5921008606190200062822

Al pulsar el botón de “Realizar pago seguro”, acepta y declara tener plena capacidad y autorización para el uso de tarjetas de crédito y los servicios de pago ofrecidos al finalizar la compra, como así los fondos necesarios para cubrir los costes de la compra.

Tipos de envío

Transporte gratis

- El transporte será gratis para pedidos a partir de 120 € en equipamiento o accesorios enviados a España Península. No se incluyen recambios originales.

Envíos a península o Portugal:

- Servicio de envío 24/48 horas* a la dirección que nos indique con un coste de 6.99€ mediante Correos Express.

*El plazo de envío es garantizado una vez el pedido sale de nuestros almacenes. Consultar plazos según fabricante.

Envíos a las Islas Baleares:

- Servicio de envío 48/72 horas a la dirección que nos indique con un coste de 9,99€ mediante Correos Express.

Envíos a Canarias, Ceuta, Melilla

- Se enviarán a través de Correos Express. El coste de envío por defecto es de 12,99€ para Canarias y 19,99 para Ceuta y Melilla. Debido a que nuestra web no puede calcular dimensiones y peso final, es posible que el coste final de envío varíe según estos datos. En estos casos se le informará indicando la diferencia a abonar y los métodos de pago disponibles. En casos que el envío sea considerablemente más caro, ofreceremos también la posibilidad de envío mediante Correos. El plazo desde el envío será de aproximadamente una semana teniendo en cuenta las gestiones aduaneras.

*** Si el pedido está compuesto por más de una marca, es posible que no lo reciba todo en un mismo envío debido a que cada marca tiene su almacén y su plazo.

Envíos internacionales

Dentro de la Comunidad Europea:

	Los envíos a países dentro de la Comunidad Europea se enviarán a través de UPS con un coste por defecto de entre 15,99€ y 18,99€ dependiendo de la mensajería que escoja con un plazo de 3-7 días desde el momento del envío.


Países fuera de la Comunidad Europea:

	Los envíos a países fuera de la Comunidad Europea se podrán enviar a través de Correos o UPS quedando así a elección del cliente.


 

	Los envíos Internacionales tienen un coste por defecto de 49,99€. Debido a que nuestra web no puede calcular las dimensiones y el peso final, es posible que el coste final de envío varíe según estos datos. En estos casos se le informará indicando la diferencia a abonar y los métodos de pago disponibles. El plazo dependerá de cada país y este podrá variar entre 1 y 4 semanas.


 

	Tenga en cuenta que la mercadería puede estar sujeta al pago de impuestos, aranceles o tasas por desaduanaje y/o importación en el país de destino. Estos gastos no están incluidos en los gastos de envío y es el destinatario quien corre a cargo de ellos.


***Si realiza un pedido de varias marcas, tenga en cuenta que no todas las marcas salen del mismo almacén y existe la posibilidad de que no lo reciba en un mismo envío.

Tenga en cuenta que preparamos envíos hasta las 17h, por lo que si efectúa su pedido un día hábil después de esa hora, el plazo de entrega comenzará a contar a partir del día siguiente.

Igualmente, si hay un fin de semana entre medio, el plazo de entrega se interrumpe hasta el siguiente día hábil, puesto que nuestras agencias de mensajería no efectúan entregas en fin de semana.

Los pedidos se envían embalados y debidamente protegidos, con cada recambio dentro de su embalaje original. En el interior de la caja introducimos papel de embalaje para evitar que queden huecos y amortiguar el movimiento de las piezas dentro de la caja.

Podrá hacer un seguimiento de su pedido entrando en su cuenta, donde obtendrá información en tiempo real sobre los distintos estados (Pendiente de Pago, Pago Realizado, Pedido en Proceso, Enviado, Devuelto, Cancelado). Si precisa de información más detallada o de un número de seguimiento de envío, escríbenos a contacto@partsss.com, a través de nuestro Whatsapp +34 606 468 238, o nuestro teléfono de atención al cliente +34 935 242 999

 

 

 

 

 

[bookmark: plazos]TABLA DE PLAZOS SEGÚN MARCAS

	
MARCA

	
PLAZOS NORMALES (días hábiles)

· Los plazos indicados a continuación son los normales habiendo stock o disponibilidad en los almacenes centrales. (Días hábiles)

	
PLAZOS EXTRAORDINARIOS

· Los plazos indicados a continuación son extraordinarios al no haber stock en los almacenes centrales principales. En estos casos, le informaremos de dicha incidencia mediante el teléfono o correo electrónico indicado en el pedido


	
Yamaha

	
Entre 48/72h desde el pedido

	
15 DÍAS o según fabricante


	
Honda

	
Entre 24/72h desde el pedido

	
15 DÍAS o según fabricante


	
Suzuki

	
Entre 24/72h desde el pedido

	
15 DÍAS o según fabricante


	
Bmw

	
Entre 3/4 días desde el pedido

	
10 DÍAS o según fabricante


	
Ducati

	
Entre 10/15 días desde el pedido

	
Plazo indicado por el fabricante


	
Triumph

	
Entre 9/10 días desde el pedido

	
Plazo indicado por el fabricante


	
Ktm

	
Entre 6/7 días desde el pedido

	
Plazo indicado por el fabricante


	
Piaggio / Vespa / Gilera

	
Entre 4/5 días desde el pedido

	
Plazo indicado por el fabricante


	
Kymco

	
Entre 24/72h desde el pedido

	
Plazo indicado por el fabricante


	
Sym

	
Entre 3/4 días desde el pedido

	
Plazo indicado por el fabricante


	
Kawasaki

	
Entre 4/5 días desde el pedido

	
15 DÍAS o según fabricante




 

	Asesoramiento para la devolución


Dispone de 14 días naturales desde la recepción del pedido para realizar cualquier tipo de devolución. Para beneficiarse del acto de la devolución nos tendrá que avisar dentro del plazo de 14 días desde la entrega del pedido. Para asesoramiento por favor contáctenos mediante nuestros medios de atención al cliente:

	E-mail: contacto@partsss.com
	Tlf: +34 935 242 999 (De lunes a jueves 8:00h a 13:30h / 14:30 a 18:30h y viernes de 8:00h a 14:00h)
	Domicilio: PARTSSS RETAIL S.L, c/ Sant Antoni María i Claret 28, 2-2 C.P. 17002 (Girona) España


Para la devolución de la mercancía le solicitamos que nos informe voluntariamente el motivo de dicho proceso. Si se trata de un error por nuestra parte en el artículo servido, para evitar cualquier tipo de molestias por ambas partes, seremos nosotros los que pasaremos a recoger la mercancía de su domicilio o dirección acordada.

Si se trata de un error en el recambio escogido o que no se haya podido comprobar al no indicar el bastidor, tal y como solicitamos para evitar errores; será usted quien nos tendrá que hacer llegar el recambio mediante la mensajería que más le convenga. Si por algún motivo no puede enviarnos el recambio, enviaremos nuestra mensajería habitual a recoger el recambio a devolver. Los gastos de recogida se descontarán del reembolso a realizar.

Por favor, utilice nuestro embalaje de transporte. Proteja los artículos contra daños. Los recambios deberán estar listos para el envío en su estado original. En caso de daños por un manejo inadecuado o embalaje deficiente en la devolución, nos reservamos el derecho de reclamar indemnizaciones. Las empresas de transporte sólo aceptarán artículos con embalaje suficiente.

Cuando la mercancía esté en nuestro poder y se haya verificado el estado del mismo, se le reembolsará el importe correspondiente en un plazo máximo de 14 días naturales.

NO se reembolsaran pedidos o recambios devueltos en las siguientes condiciones:

	Artículos devueltos usados o en mal estado.
	Artículos devueltos sin su embalaje original.


Reembolsos

Todos los reembolsos se tramitarán dentro de un plazo de 14 días naturales desde el aviso. Ya sean por artículos obsoletos o descatalogados, pedidos anulados voluntariamente, y en el caso  de las devoluciones de artículos; desde el momento de recepción en nuestras instalaciones del recambio devuelto.

	Portal Internet y garantía legal


La página web se ofrece en el diseño que nosotros consideramos adecuado. No garantizamos que el portal de internet responda a sus exigencias y que esté a disposición en todo momento sin interrupción y sin errores. El uso del portal de internet se realizará bajo su propio riesgo; no asumimos responsabilidad alguna especialmente con relación a los resultados que puedan obtenerse a través del uso del portal de internet y por la exactitud de la información obtenida en el marco de los portales.

La garantía para los recambios de www.partsss.com viene definida por el fabricante. En caso de problemas inesperados con el producto, los pasos que debe seguir para iniciar el trámite son los mismos que en el caso de devolución:

	Envíenos un correo electrónico a contacto@partsss.com indicándonos que quiere gestionar una garantía junto al número de pedido, producto a devolver y explicación oportuna.


	Organizaremos una recogida con Correos Express en la dirección que nos indique.


	Una vez recibamos su paquete, lo mandaremos al servicio técnico del fabricante del recambio en cuestión para que procedan a su análisis y peritaje. El fabricante emitirá un informe antes de un mes que le haremos llegar. Si éste es favorable y el problema se debe a un defecto de origen o vicio oculto, recibirá el importe a través del mismo canal por el que efectuó el pago en un máximo de 15 días.


	Información – Registro


Para darse de alta en nuestra página web nos tiene que indicar algunos de sus datos personales como su nombre y domicilio. Estos datos serán guardados en nuestra base de datos y se podrán cambiar posteriormente desde “Mi Perfil”. Después de darse de alta recibirá por correo electrónico una contraseña y una denominación para su cuenta. Deberá asegurarse que nadie tenga acceso a su contraseña o cuenta. Ambas partes contractuales podrán cesar con la cuenta en todo momento sin tener que dar explicaciones. Por nuestra parte, a la hora de dar de baja una cuenta se borrarán todos los datos almacenados.

	Protección de propiedad intelectual


El contenido creativo de la página web, por ejemplo, textos, fotografías, gráficos, marcas comerciales y vídeos así como la base de datos, están sujetos a la protección de la ley de derecho de autor y otros derechos de protección. El contenido de la página web no podrá ser copiado, difundido, modificado o hecho accesible a terceros sin el permiso expreso y por escrito de Partsss Retail S.L. Por favor, contáctenos ante cualquier duda que pueda tener sobre el contenido del sitio web.

 

		

		
	  

	

  

    
                [image: ]
            
            
    
    
        
                        
                
                    [image: ]
                    0
                
            
        
        Mis motos
        
            [image: ]
        
    

    
        

    


    
        
            
            Nueva moto
        
    


    

    
        
            
                
                    ¿Está seguro de querer eliminar este vehículo de su garaje?
                

            

            
                
                    
                        Cerrar
                    

                    
                        Continuar
                    

                

            

        

    


    

    
        
            
                [image: ]
                
                    Email registrado correctamente
                

            

        

    




    
    
    
    
    
    

    
    
    
    

    
    
    
    
    
    
    

    
	
		
			
				×
			

			
				
	                
						Política de cookies

					

					
						
                            
Las cookies son pequeños ficheros de texto que se envían y almacenan en el disco duro del ordenador del usuario a través de su navegador cuando este se conecta a una web. Las cookies aportan grandes ventajas en la prestación de servicios de la sociedad de la información, ya que facilitan y agilizan la navegación por internet, y también nos ayudan a mejorar la calidad de los servicios que ofrecemos a nuestros usuarios.
Tipos de cookies
Según la entidad que las gestiona: se pueden distinguir cookies propias o cookies de terceros.
Según el tiempo de almacenaje en el  navegador del cliente: pueden tratarse de cookies de sesión (se borran cuando el usuario deja la aplicación) o cookies persistentes, que pueden ser accedidas por un tiempo establecido por quien gestiona la cookie.
Según su finalidad: podemos distinguir entre cookies técnicas, de personalización o de análisis.
Gestión de las cookies
Usted puede aceptar o no nuestra política de cookies. En todo caso, en cualquier momento podrá en el ejercicio de sus derechos desactivar o eliminar las cookies de este sitio web. El procedimiento para realizar estas accione dependen del navegador utilizado

A continuación le mostramos unos enlaces sobre la gestión de cookies en los principales navegadores:

							• Internet Explorer
• Mozilla Firefox
• Google Chrome
• Apple Safari

							
	                

	            


			

		

	



    
        
            
                
                    Este sitio utiliza cookies propias y de terceros para mejorar la experiencia de usuario. En ningún caso se utilizarán para recopilar información personal. Puede permitir su uso o rechazarlo. Encontrará más información en nuestra política de cookies
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